
中电-POSV2.0 - 错误 #995

放料卷纸快结束时，UI进度停止，但是机器一直在走纸

2024-05-08 14:35 - 孙 福强

状态: 反馈 开始日期: 2024-05-08

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 孙 福强 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:    

描述

用户同时打印4份追标作业，第一份10000 第二份2500  第三份2500
第四份1850（一千八百多）打印途中放料卷的纸比较少了的时候，UI突然进度停止，但标签机器一直在走纸（UI研发查看日志正常）1
3-14点之间

历史记录

#1 - 2024-05-08 16:12 - 李 宪科

- 指派给 从 李 宪科 变更为 刘 妙龄

#2 - 2024-05-08 17:06 - 孙 福强

- 文件 out-log (2).rar 已添加

#3 - 2024-05-08 17:06 - 孙 福强

- 文件 已删除 (out.rar)

#4 - 2024-05-09 15:34 - 刘 妙龄

- 文件 bug995脱工对问题分析.png 已添加

- 状态 从 新建 变更为 反馈

- 指派给 从 刘 妙龄 变更为 孙 福强

脱工对问题的分析：这个应该是客户预印的图像数量比软件设置的打印页数少，导致最后黑标没了，没打印完，一直走白纸。
脱工解决方案：把出版机器的电眼超长检测功能加上就行了。加上之后，在这种情况下，最后就会报错停机了，报1006错误
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