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使用中电UI打印多页的PDF作业时报1004错误：打印过程中，数据消耗完

2024-11-28 11:07 - 曾 俭峰

状态: 反馈 开始日期: 2024-11-28

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 刘 妙龄 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:    

描述

1、作业是500页的PDF作业，宽度为30mm左右
2、使用中电UI，速度设置25m/s，打印该作业时报1004错误：打印过程中，数据消耗完
3、速度调到15，打印还是报错，调到5的时候才不报错

历史记录

#1 - 2024-11-28 16:29 - 刘 妙龄

- 状态 从 新建 变更为 反馈

此次出现的1004问题是服务处理作业速度很慢导致。慢的原因是：PDF插件读取附件中的作业，发现1页数据元素有23万多，导致读取一页数据非常慢。
针对pdf作业暂无其他解决方案可以提到读取速度。
因此建议客户更换作业类型，例如改成txt类型作业后再进行打印。

文件

out报1004错误16点23.zip 2.01 MB 2024-11-28 曾 俭峰

ServerProfile-216-RH-5C1127.zip 990 KB 2024-11-28 曾 俭峰

姜片袋标1-2x3 DG.pdf 9.16 MB 2024-11-28 曾 俭峰
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